b pt bundesverband praktizierender tierédrzte e.v.

bpt Qualitats-Standard Silber

Info Ablauf und Auditvorbereitung fiir Praxen

Die Uberpriifung der Einhaltung des bpt Qualitits-Standards in Silber ist als 3
Stunden Remote-Audit vorgesehen.

Bei diesem Remote-Audit kommen Auditoren/Auditorinnen und Verantwortliche
aus der Praxis online zusammen. Dabei ist es wichtig, dass beide Seiten gut
vorbereitet sind, damit die Zeit optimal genutzt werden kann.

Naturlich ersetzt ein Remote-Audit kein Audit vor Ort. Dieses bieten wir auf Wunsch
in Prasenz an (bei Ubernahme der Reisekosten praxisseits) und behalten uns vor,
stichprobenartig die auditierten Praxis vor Ort zu besuchen.

Fiir das Remote-Audit bitte folgendes beachten bzw. vorbereiten:

» |nternetfdhiges Endgerat (Laptop, Tablet) mit Kamera
=  Funktionierender Internetzugang

* mindestens: angeforderte Dokumente aus Agenda (wird vorher
zur Verfligung gestellt) digital

= Fotos oder Video Praxisrundgang digital: von aufRen, Eingangsbereich/
Anmeldung, Wartebereich, Behandlung, Labor, Apotheke, OP, Station,
Praxis-Auto, usw.

= Hauptverantwortliche Mitarbeitende sollen bei Bedarf zur Verfligung
stehen (z.B. Hygienebeauftragte)

Entsprechend gut vorbereitet, steht dem Audit nichts mehr im Weg!
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